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Beszamold a Bonyhadi K6zponti Haziorvosi Ugyelet miikodésérdl

2018. februar 2. 09.00 h
Volgységi Onkormanyzatok Tdrsuldsa iilése

Beszamolé a Bonyhddi Kozponti Haziorvosi Ugyelet 2017. évi miikidésérsl

Az iigyelet miikodtetdje 2009. jan. 1-t6l: ,,BZS” Egészségiigyi Szolgaltatd Bt.

Az iigyelet ellatasi teriilete
» Bonyhad, Aparhant, Bonyhadvarasd, Bataapati, Ciko, Graboc, Gyore, Izmény, Kakasd,
Kisdorog, Kismanyok, Kisvejke, Lengyel, Modcsény, Mucsfa, Nagyvejke,
Nagymanyok, Tevel, Véaralja, Zavod (Kisdorog 2009. november 1-t61, Bataapati 2010.
aprilis 1-tdl csatlakozott).

» Maza, Hidas.

A bonyhadi jarasbol egyediil Méragy nem tartozik az ligyelethez, amennyiben azonban kérné

a lehetdséget, csatlakozhatna.

2017. januar 1. — december 31. kozott kozel 31 400 lakos haziorvosi ligyeleti ellatasat végeztiik,
a lakossdgszam-aranyos NEAK (volt OEP) finanszirozasbodl, és 2016. II. negyedévétdl a
telepiilések hozzajarulasabol (pontos lakossagszam adatok az allanddan valtozo 1étszam miatt
nem adhatok meg).

A hatalyos rendelkezések 40 000 ellatott lakosig 1 orvos és 1 asszisztens tigyeleti szolgalatat
irjak eld, mely 1étszam az ellatott lakossag szamahoz, az tigyeleti feladatokhoz éppen elegendo,
ezért —amennyiben igényli, Moragy kivételével — a jovében lakossagszam szempontjabdl nem

bdvithetd az ellatasi teriilet.

A miikodtetés kezdetétdl az OEP finanszirozas 4 év 10 honap alatt (2009. januar 1. és 2013.
oktober 31. kozott) inflacidaranyosan sem emelkedett, kozben természetesen a gyogyszer, -
lizemanyag koltségek, kozlizemi arak, egyéb koltségek folyamatosan novekedtek.

2013. november 1-jét6l az alapellatds tdmogatasara vonatkozo kodzponti egészségpolitikai
dontés szerint a haziorvosi ligyeleteknek (sajnos nem jelentds — mindossze 4,33 %-s)
finanszirozas emelést valdsitottak meg, ami lehetdséget nyqjtott az orvosi, - asszisztensnodi
iigyeleti, - és egyéb dijak régota esedékes, szerény mértékii emelésére.

2016-ban a telepiilési hozzajarulasokbol végre lehetdség nyilott érdemi dijemelésekre.
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A kovetkezd bekezdésben leirtak Iényegében az elmult évek beszamoldiban ugyanigy

szerepeltek, érdemi valtozas tehat nem tortént.

Az iigyelet 2009. januar 1-t61 ,,Kézponti Haziorvosi Ugyelet” formaban miikodik, ami annyit
jelent, hogy a miikddtetonek az Orszagos Mentdszolgalattal kotott szerzodése szerint a hivasok
a szekszardi Mentdszolgalat Diszpécser Kozpontba futnak be, és az erre a feladatra specialisan
kiképzett szakember (diszpécser) dont arrdl, hogy milyen szakmai szintli beavatkozas
sziikséges az adott esetben.

Ett6]l a miikddési formatol azt vartuk, hogy egyrészt csokkenti a felesleges kihivasokat, melyek
az indokolt, ¢és esetleg siirgds ellatast igényld eseteknél jelentdsen csdkkentik a definitiv,
szakszerl ellatdshoz vald hozzaférést, masrészt a problémanak megfeleld szintli intézkedést
foganatosit (pl.: telefonon tanacsadas, behivas az iigyeletre, iigyeletes orvos kikiildése, mentd,
eset kocsi, rohammentd kikiildése).

Tovabbra is jellemzd azonban, hogy a diszpécser sokszor — altaldban a beteg, vagy bejelentd
nem korrekt és nem megfeleld egyiittmiikodése, esetleg ingeriiltsége miatt — indokolatlanul
kiildi ki teriiletre az ligyeletes orvost. Az Orszagos MentGszolgalat tertileti vezetdivel minden
évben részletesen atbeszéljiik, elemezziik a diszpécser szolgdlat altal iranyitott tligyelet

mitkddését, de igy is csak a miikddési anomalidk egy részét tudjuk kezelni.

Humanerdforras helyzetiink 2017 szeptemberéig a tisztelt telepiilésvezetok segitségével, egyes
teriileti haziorvosokra torténd rahatasaval, a 2016-t6] biztositott telepiilési hozzajarulas altal
lehetdvé valt ligyeleti dij emeléssel, tobbé-kevésbé megteleld volt, ezt kovetden azonban stlyos
nehézségekkel kellett szembenézniink az orvosok tligyeleti beosztdsainak elkészitésénél. Egy
orvoskolléga, aki addig hosszu éveken at havi atlagban 3 hétvégi, - €s tinnepnapot, valamint 3-
4 hétkozi tigyeletet vallalt, jelezte, hogy a tovabbiakban ezt mar nem tudja megtenni
(megjegyzem, teljesen jogosan, mivel eddig masok helyett vallalt iigyeleteket). A kollégak egy
része megértette a kialakult helyzetet, tobbet vallalt, €s sikeriilt bevonni az addig nem iigyeld
lengyeli €s aparhanti hdziorvost is. Azonban az ellatasi teriileten praxissal rendelkezok koziil
tobben, akiknek koruk és egészségi allapotuk lehetdvé tenné, tovabbra sem hajlandok még
aranyosan sem részt venni az ligyeleti szolgalatban, annak tudatdban sem, hogy miikodési
engedélylik és a telepiilésekkel kotott praxis szerzddésiik szerint ez kotelezd feladatuk. Ezért
mdar 2017 decemberében arra kényszeriiltiink, hogy erre szakosodott kozvetito cégtol

wvegyiink” iigyelo orvost, természetesen magasabb oradijért. Ha a jovoben esetleg tobb
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iigyeleti napon kell ezzel szamolnunk, az eddigi finanszirozdas (NEAK + telepiilések)
elégtelenné valhat.

Ennek megelézésére mar 2017 szeptemberétdl tobbszor egyeztettink az egészségiigyi
szakhatosaggal (Tolna Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerv) a
jogilag lehetséges megoldasokrol. Igy a jovoben (elsdként a 2018 februari tigyelet esetében) a
szakhatosag fogja kirendelni a hidnyz6 ligyeleti napokra a teriileten miik6do, addig nem tigyeld
praxisokat.

2018. februdr 28-t6l Dr. Rumbus Zoltdn megsziinteti bonyhadi haziorvosi tevékenységét, és az
igyeleti ellatdsban sem vesz mar részt. Jelenlegi ismereteink szerint nem tortént még meg a
praxis betdltése, €s az onkormanyzat atmenetileg helyettesitéssel kivanja megoldani az ellatast.
Ezzel egy orvos kiesik az ligyeleti ellatasbol, ami tovabb noveli gondjainkat.

Kakasdon 2018. februar 1-jétdl Dr. Sasdi Zsuzsanna fogja ellatni, egyeldre helyettesitdként, a
haziorvosi teenddket. Személyes egyeztetésiink alapjan a doktornd valoszinlileg 2018
aprilisatol vallal tlgyeleteket, igy ettdl kezdve remélhetdleg konnyebb lesz a mikodtetd

helyzete.

Vallalkozdi szerz6dés alapjan, személyes kozremiikodoként, 13 szakorvos latta el az ligyeletet,
akik egyébként a haziorvosin kiviil tobb mas szakvizsgaval is rendelkeznek. 1 asszisztensnd
vallalkozoi szerzddés alapjan, személyes kozremiikodoként, 11 asszisztensnd megbizottként

latta el az tligyeleti feladatokat, valamennyien megfeleld szakképzettséggel rendelkeznek.

Az ligyelet helye, €s igy a betegellatas feltételei is, a bonyhadi Korhaz 6 portaja melletti, a
bonyhadi Onkormanyzat altal 2009 tavaszan teljes koriien feldjitott un. ,,Ablonczy” hazban

tovabbra is kivaldak.

A torvényeknek €s a szakmai eldirasoknak megfeleld modern miiszerezettség €s infrastruktura
rendelkezésre all, ezt az egészségiigyi szakhatdsag 2 évente ellendrzi. 2017-ben a VOT
jovoltabol tobb, mas, kisebb értékli orvosi eszkdz mellett egy modern, minden igénynek
megfeleld, hordozhato EKG késziilékhez jutottunk, amit eztton is nagyon kdszoniink.

A szakhatosag ellendrzi az orvosok és szakdolgozok tovabbképzési eldirasainak meglétét is.
Az utols6 ellenérzés 2016 november végén tortént, az akkor feltart kisebb jelentdségi

hidnyossagokat megsziintettiik.
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Az tlgyeleti széllitasokat (orvosok) a szolgaltatoval kotott szerz6dés alapjan bonyhadi

vallalkoz6 végzi hosszu évek 6ta, a megszokott megfeleld szinvonalon.
2017. évben egy, hozzatartozotol érkezett, ligyeleti ellatast kifogdsold panasz jutott el a
miikodtetdhoz. Ezt a panaszt az egészségiigyi szakhatosag kivizsgalta, és az ellatasban kifogast

nem talalt.

Betegforgalmi adatok (2017.01.01. — 2017.12.31.):

- hétkdznapokon ellatott betegek szama: 2841
- szombat-vasarnap-iinnepnap ellatott betegek szama: 4277
- 2017-ben elldatott betegek szdma gsszesen: 7118

Az ellatott betegek szama az el6z6 évihez képest némileg csokkent, de az tigyeletet ellatd
kollégaink igy is folyamatosan, jelentds terhelésnek vannak kitéve. Feltlind, hogy atrendez8dott
a hétkoznapokon, és szombat-vasarnap-iinnepnapokon ellatott esetek aranya, az utdbbiak

javara. Lényegesen kevesebb lett a hétkdznapi ellatasok szama.

Ismételten engedjék meg, hogy mint azt mar 2009 6ta valamennyi beszamoldnkban emlitettiik,
jelezziik a tovabbra is fennallo, legnagyobb szakmai problémét az ligyelet mitkddtetésével
kapcsolatban.

Az tligyeleti ellatas a hatalyos torvények szerint csak siirgds sziikség esetén nyujthatd, ennek
ellenére a lakossag egy kisebb része rendszeresen indokolatlanul veszi igénybe.

Példak: nem valtja ki a hdziorvosa altal felirt gydgyszert, hiszen majd a kihivott tigyelet ad
injekciot; ligyeleti idoben gyogyszert iratnak fel; tobb napos panaszokkal jelentkeznek tigyeleti
idében; 14z miatt lazcsillapitas helyett azonnal hivjak az orvost; tobbnapos, tobbhetes (!)
derékfajdalmakkal ligyeleti id6ben hivjak az orvost; és folytathatnank a sort.

Ezek az indokolatlan igénybevételek elveszik a silirgds ellatas lehetdségét azoktol, akiknek
valoban gyors segitségre van sziikségiik.

Sajnos ebben a kérdésben tovabbra sem tudtunk jelentdsen eldre 1€pni, és elmondhatjuk, hogy
a helyzet az elmult években sem javult.

A lakossag hozzaallasdnak pozitiv irdnyu valtozdsa érdekében tovabbra is kérjiik a tisztelt

telepiilésvezetdk és a VOT segitségét.
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2009. januar 1-jétdl az ligyelet miikodtetésének koltségei évrdl évre folyamatosan emelkedtek
(és a jovoben is emelkedni fognak), az OEP finanszirozas egy 2013-s, 4,33 %-s novekedésen
kiviil 8 év alatt gyakorlatilag nem véltozott, és pozitiv iranyu valtozas a jovében sem valdszind.
Ezek a tények 2015-re ellehetetlenitették a gazdasdgos, rentdbilis miikddtetést. Ezzel
parhuzamosan az idéskort orvoskollégdk szdmanak novekedése, a Magyarorszagon hossza
ideje tapasztalt altalanos orvoshidny, az egyre emelkedd koltségeket nem kovetd finanszirozas
miatti, évek 6ta valtozatlan ligyeleti dijak, valamint az tigyeleti munkaterhelés az eltelt években
egyre nehezebbé tette az aktualis havi orvosi ligyeleti beosztas elkészitését.

Ezeket a problémakat a 2015. év masodik felében, a telepiiléseket vezetd polgarmesterekkel és
a VOT-el folytatott megbeszélések, egyeztetések alapjan 2016 masodik negyedévétél a
teleptilési  kiegészitd hozzajarulassal, illetve egyes haziorvosok polgarmesteri ,,szelid
Osztonzésével”, sikeriilt orvosolni. Annak érdekében, hogy a mitkddtetés tovabbra is minden
szempontbol problémamentes maradjon, a 2018. évben is sziikséges lesz a telepiilési
hozzéjarulas, valamint az esetleg ismét vonakodo teriileti haziorvos kollégak meggyo6zése, de
ebben mar — ahogy az el6zdekben jeleztiik — az egészségiigyi szakhatdsag is segitségiinkre lesz,
hiszen az ligyeleti ellatds folyamatossaganak biztositdsa minden résztvevOnek kotelezd

feladata.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a rendszer szakmai szempontb6l 2017-ben megfelelden

mitkodott.

Az tigyelet minden szempontbdl kifogéastalan miikodtetéséhez a jovoben is kérjiik a tisztelt

telepiilésvezetdk és a VOT egyiittmiikodését, segitségét.

Tisztelt Volgységi Onkorméanyzatok Tarsuldsa!

Kérjiik, hogy a 2017. évrdl sz0l6 beszamoldt megvitatas utan elfogadni sziveskedjenek.

Tisztelettel:

Dr. Barcza Zsolt
az ligyelet szakmai vezetdje, a Bonyhadi Kézponti Haziorvosi Ugyeletet miikddtetd ,,BZS”

Egészségligyi Szolgaltatdo Bt. meghatalmazott képviseldje

Bonyhad, 2018. januar 19.
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Kozponti Haziorvosi Ugyelet Bonyhad
2017. évi miikodtetési bevételek és koltségek

Bevételek:
OEP finanszirozas: 41 484 750 HUF
Telepiilési hozzéjarulas: 13 134 720 HUF
Osszes bevétel: 54619 470 HUF

Koltségek, kiadasok:

1. Orvosi ¢€s asszisztensi ligyeleti dijak (hétkdznapok Osszesen 246 nap,
szombat-vasarnap-linnepnapok 0Osszesen 110 nap) + megbizasi dijak
(szakmai vezetd, konyvelo)

34 292 175 HUF

2. OMSZ diszpécser szolgalat dija
2 547 828 HUF

3. Adok, jarulékok, egyéb (SZJA, szakképzési hozziajarulas, egészség-
biztositasi és munkaerdpiaci jarulék, nyugdijbiztositasi jarulék, szocialis
hozzajarulasi add, munkaltatol jarulék, iparlizési add, tarsasagi ado,
iparkamarai dij, kozzétételi dij)

7 290 150 HUF

4. Ceégautoado, teljesitményado, baleseti adod + kotelezd felelosségbiztositas,
szerviz-karbantartas, lizemanyag, autopalya matrica
751 238 HUF

5. Szallitési véllalkozoi dij
6 520 000 HUF

6. Szakmai feleldsségbiztositasi dij
40 175 HUF

7. Orvosi miiszerek, eszkozok éves kalibracios és szervizelési dijai

40 000 HUF
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8. Gyogyszer, kotszer, gyogyaszati segédeszkdz, egyéb fogyodanyagok,
fert6tlenitd szerek, takaritas, takaritd szerek, mosas, béragynemii
2 000 000 HUF

9. Rezsi (viz, aram, gaz)
327 000 HUF

10. Foénix Pro orvosi informatikai rendszer dija
177 084 HUF

11. Nyomtat6 bérleti dij, nyomtat6 patron €s nyomtatd papir
30 662 HUF

12. Telefon, kabel tv, internet dijak
111 025 HUF

13. Konyveld szoftver
40 250 HUF

14. Bankszamla-vezetési dij + forgalmi jutalék
227 252 HUF

Osszes koltség: 54 394 839 HUF

Eredmeny: 224 631 HUF

Bonyhad, 2018. januar 19.

Dr. Barcza Zsolt

szakmai vezetd, a miikodtetd meghatalmazott képviseldje
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